Informacja Administratora podawana podczas pozyskiwania w Serwisach danych
osobowych od osoby, ktéorej dane dotycza

Zgodnie z art. 13 RODO informujemy o zasadach przetwarzania Twoich danych osobowych:

Jakie dane przetwarzamy?

Przetwarzamy dane osobowe, ktére sg przez Was podawane w formularzu rejestracji konta w
serwisie w celu $wiadczenia wam ustugi zatozenia i prowadzenia konta w serwisie, Swiadczenia
ustugi umozliwiajgcej dokonywanie zaméwien oraz Swiadczenia ustugi umozliwiajgcej
prowadzenie internetowej platformy sprzedazy wysytkowej na zasadach okreslonych
regulaminem.
Sa to:

* Imie i nazwisko;

* Adres e-mail;

* Aktualny adres zamieszkania (w tym: Kraj, miejscowos$¢, kod pocztowy, ulica i nr domu/

mieszkania;
*  Numer telefonu

Jezeli bedziecie zadawa¢ nam pytania przez formularz kontaktowy dostepny na stronie serwisu
internetowego bedziemy - w celu udzielenia odpowiedzi oraz kontynuacji korespondencji -
przetwarza¢ dane:

* Imie i nazwisko;

* Nazwa firmy;

* Adres e-mail

* Numer telefonu

Jedli wyrazicie zgode na przetwarzanie danych na potrzeby marketingu naszych ustug,
bedziemy w tym celu przetwarza¢ dane:

* Imie i nazwisko;

* Adres e-mail;

*  Numer telefonu

Informujemy, ze informacje o wasze] aktywnosci w serwisie sg zbierane w ramach korzystania
przez Was z naszych ustug na stronach internetowych serwisu poprzez zapisywanie ich
w plikach cookies. Szczegdtowe zasady korzystania z plikéw cookies mozecie znalez¢ w naszej
Polityce Prywatnosci.

Dlaczego i w jakim celu przetwarzamy Wasze dane?

Przetwarzamy tylko dane osobowe podane przez Was w formularzach serwisu, w celu:

* zawarcia oraz wykonania umowy, jakg S$wiadczymy za posrednictwem serwisu
internetowego tj. zaréwno ustugi prowadzenia Waszego konta w serwisie, jak i
wykonywania zlecanych przez Was ustug na zasadach wskazanych w regulaminie (art. 6
ust. 1 lit.b RODO);

* udzielania odpowiedzi na pytania kierowane do nas zaréwno przez naszych klientéw jak
i pozostatych =zainteresowanych ustugami, jak réwniez wykonywania naszych
obowigzkéw zwigzanych z reklamacjami dotyczacymi wykonywania ustug (art. 6 ust. 1
lit. b RODO);



* na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw, ustalenia, dochodzenia i obrony przed
roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

* w celu oferowania Wam bezposrednio (marketing bezpodredni) naszych ustug, np. w
formie informacji o nowych ustugach i ofertach promocyjnych, w tym dobierania ich pod
katem Waszych preferencji (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

Kto jest administratorem Waszych danych?

Administratorem Waszych danych osobowych jest aktualnie i pozostanie po wejsciu w zycie
nowych przepiséw: Przedsiebiorstwo Handlowo Ustugowe ,Centrum” Mateusz Kisiel. Adres
siedziby: Gérno-Osiedle 138c; 26-008 Gérno.

Osoby zainteresowane we wszelkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych
mogq sie skontaktowad z Administratorem pod adresem e-mail: daneosobowe@karmat.info; lub
pisemnie na adres siedziby Administratora: Gérno-Osiedle 138c; 26-008 Gérno.

Od kogo pozyskujemy Wasze osobowe i komu mozemy je przekazac?

Nie pozyskujemy Waszych danych osobowych ze Zrédet zewnetrznych (od podmiotéw innych
niz osoba, ktérej dane dotycza) i przetwarzamy wytacznie te dane, ktére samodzielnie i
dobrowolnie podajecie w celu korzystania z naszych ustug.

Do Waszych danych, w zwigzku z celami i czynno$ciami przetwarzania wskazanymi powyzej,
moga tez mieé dostep nasi podwykonawcy (podmioty przetwarzajgce dane na nasze zlecenie),
np. firmy ksiegowe, kurierskie, prawnicze, informatyczne, oraz operatorzy ptatnosci, ktérzy
wspodtpracujg z nami w toku realizacji zleconych przez Was zaméwien.

Wasze dane osobowe w zakresie objetym zgoda marketingowa mogg by¢ réwniez udostepnione
do przetwarzania zewnetrznym podmiotom Swiadczacych na nasza rzecz ustugi marketingowe,
w szczegdlnosci ustugi mailingowe.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami Wasze dane osobowe mozemy réwniez przekazac
organom uprawnionym do uzyskania takich danych na podstawie obowigzujgcego prawa
np. sadom, komornikom lub organom S$cigania - oczywiscie tylko gdy wystgpig z zadaniem
W oparciu o wigzacg nas podstawe prawna.

Zapewniamy Was, ze wszystkie osoby, ktére beda miaty dostep do Waszych danych beda
dysponowaty pisemnym, imiennym upowaznieniem do ich przetwarzania oraz zostang
zobowigzane do zachowania Waszych danych w poufnosci. Zaréwno Administrator jak i
podmioty przetwarzajgce dane na jego zlecenie wdrazajg odpowiednie Srodki techniczne i
organizacyjne aby przetwarzanie danych osobowych odbywato sie zgodnie z RODO i
pozostatymi obowigzujgcymi przepisami.

Jak diugo przechowujemy Wasze dane osobowe?

Wasze dane osobowe bedg przetwarzane przez nas przez caty okres swiadczenia ustug na
waszg rzecz (tj. prowadzenia konta uzytkownika w serwisie), a nastepnie przez okres, w ktérym
mogga ujawni¢ sie roszczenia zwigzane z tg umowag, czyli przez 10 lat + 1 rok od konca roku,
liczgc od dnia, w ktérym zamkneliSmy konto uzytkownika. PrzyjeliSmy taki czas
przechowywania danych, bowiem 10 lat to najdtuzszy mozliwy okres przedawnienia roszczen,
dodatkowy rok jest na wypadek roszczeh zgtoszonych w ostatniej chwili i probleméw z
doreczeniem, a liczenie od konca roku stuzy nam do okreslenia jednej daty usuniecia danych
dotyczacych wspétpracy zakohczonej w ciggu danego roku.
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W okresie przechowywania danych, po zakohczeniu Waszej wspdtpracy z serwisem, dane beda
zaszyfrowane, a dostep do nich zostanie ograniczony wytacznie do o0séb, ktére beda
odpowiedzialne za obstuge Waszych reklamacji i roszczeh oraz za wspétprace z upowaznionymi
organami.

Dane przetwarzane na potrzeby udzielenia odpowiedzi na pytania zadane przez formularz
kontaktowy bedziemy przetwarzac¢ przez caty czas prowadzenia korespondencji, a nastepnie
przechowywa¢ do konca roku w ktérym korespondencja zostata zakonczona. Po uptywie tego
okresu dane osobowe zostang usuniete.

Dane przetwarzane dla potrzeb marketingu bezposredniego naszych ustug w zakresie na jaki
uzyskaliSmy Waszg zgode bedziemy przetwarzad do czasu, az zgtosicie sprzeciw wzgledem ich
przetwarzania w tym celu lub ustalimy, ze sie zdezaktualizowaty.

Czy macie obowigzek podawaé swoje dane osobowe i godzi¢ sie na ich
przetwarzanie?

Podanie danych osobowych w formularzu rejestracji konta uzytkownika zawsze ma charakter
dobrowolny, jednak bez ich podania nie bedziemy mogli zawrze¢ z Wami umowy oraz
rozpoczgc¢ swiadczenia na waszg rzecz ustug.

Podanie danych osobowych w formularzu kontaktowym zawsze ma charakter dobrowolny,
jednak bez ich podania danych obejmujgcych adres e-mail nie bedziemy mogli odpowiedzie¢ na
Wasze pytania.

Udzielenie zgdd na przetwarzanie Waszych danych osobowych do celéw marketingowych jest
dobrowolne. Brak udzielenia zgody nie wptywa na wykonywanie przez Administratora czynnosci
w ramach prowadzenia konta uzytkownika oraz realizacji zleconych ustug.

Czy mozecie wyrazi¢ sprzeciw wobec przetwarzania waszych danych lub cofnaé
zgode na ich przetwarzanie?

Oczywiscie. W kazdej chwili przystuguje Wam prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania Waszych danych w celu prowadzenia marketingu bezposredniego. W tym celu
prosimy o przestanie o$wiadczenia o sprzeciwie na adres e-mail: daneosobowe@karmat.info
lub na piSmie, na adres siedziby Administratora. Jezeli skorzystacie z tego prawa -
zaprzestaniemy przetwarzania danych w celach marketingowych niezwtocznie.

W kazdej chwili przystuguje Wam réwniez prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych, jakie podaliscie w formularzu rejestracyjnym na potrzeby
zawarcia umowy oraz wykonania zlecanych przez Was ustug. Przestaniemy przetwarzac
Wasze dane w tych celach, bedzie to jednak skutkowato niemoznoscig swiadczenia przez nas
ustug i spowoduje zamkniecie Waszego konta w serwisie. W dalszym ciggu bedziemy jednak
przetwarzac i przechowywaé Wasze dane do pozostatych wskazanych celéw, zawsze tam gdzie
istniejg wazne prawnie uzasadnione podstawy, ktére sg nadrzedne wobec Waszych intereséw,
praw i wolnosci albo Wasze dane bedg nam niezbedne do ewentualnego ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen.
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Jakie sa Wasze pozostate prawa w zakresie waszych danych osobowych?
Zgodnie z RODO, przystuguje Wam:

prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

prawo do usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych;

prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

prawo do przenoszenia danych;

prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Czy Administrator Danych osobowych stosuje w oparciu o Wasze dane osobowe
zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie?

Informujemy, ze w zakresie podawanych przez Was danych osobowych, jak i w obszarze plikéw
cookies nie podejmujemy decyzji w sposéb zautomatyzowany, w szczegélnosci nie prowadzimy
czynnosci automatycznego profilowania.
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